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IT-Services

Sie bieten hochstehende Produkte und
Leistungen an. In Ihrem Kerngeschäft
sind Sie Spezialist. Dazu benötigen Sie
eine sichere, flexible und hochverfüg-
bare IT-Umgebung. Auf dieses Gebiet
ist wiederum GIA Informatik AG spe-
zialisiert und kann Sie bei Plattformen
(Server, Storage, Netzwerk, Applika -
tionen, Endgeräte) unterstützen. 
GIA Informatik AG betreut Sie bei 
Projekten und/oder übernimmt die
Verantwortung für Teile oder den 
Gesamtbetrieb von IT-Infrastrukturen.

Über 50 Mitarbeiter – hochqualifi -
zierte IT- und Netzwerkspezialisten –
sorgen für Ihre Sicherheit, arbeiten 
an gesamtheitlichen Lösungen und
halten sich streng an die Bedürfnisse
ihrer Kunden. In über 20 Jahren hat
GIA Informatik AG kontinuierlich 
starke Kompetenzen in allen IT-
Services-Bereichen aufgebaut und 
weiterentwickelt.  
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Hochleistung im Alltag –
wie IT Ihr Business unterstützen kann

Machen Sie Ihre IT zum Wachstumsmotor. IT muss Wachstum
und Effizienz stärken und gleichzeitig Geschäfts- und Sicherheits-
risiken minimieren. Die optimale IT unterstützt Ihr Business und
sorgt für Hochleistung im Geschäftsalltag. Schlanke, flexible 
und transparente Prozesse sowie Strukturen sind dafür die 
Voraussetzung. Mit unseren gezielten IT-Services erreichen 
Sie neben Prozess- und Kostenoptimierung auch höchste
Sicherheits standards. 

Wir bringen Sie mit den richtigen Ideen und Lösungen nach 
vorne. Unsere Leistungen zahlen sich schnell aus – durch 
weniger Aufwand, eine konsolidierte IT-Landschaft und mehr 
Arbeitseffizienz. Das macht GIA Informatik AG zu Ihrem 
Partner – seit über 20 Jahren.

We make IT. Wir bieten Lösungen, die mitwachsen.

Professionelle Unterstützung:
> Ein zentraler Ansprechpartner 
> Vertrauensvolle Zusammenarbeit 
> Professionelles Projektmanagement 
> Individuelle Betreuung – kompetent

und verlässlich 

Kompetenzen auf einen Blick
> Beratung und Planung: Infrastruktur-Analysen, TCO-Analysen, 

Security-Checks, Virtualisierungschecks, IT-Architektur Planung
> Projektrealisierung: Aufbau von IT-Plattformen in den 

Bereichen Server, Virtualisierung, Storage, Backup, Netzwerk, 
Überwachung, sowie von Client-Infrastruktur

> Wartung und Support: Störungsbehebung, Unterhalt und 
Weiterentwicklung von IT-Plattformen, bei Bedarf auch 
während 7 x 24 Stunden.

> Informatikbetrieb: zuverlässiger Betrieb von IT-Plattformen im 
Outsourcing oder Outtasking nach an ITIL Service Management 
orientierten und ISO 9001 zertifizierten Prozessen.

Was Ihnen GIA Informatik AG 
bietet – Ihre Vorteile:
> Beratung und Planung
> Projektrealisierung
> Informatikbetrieb

09_Leistungsbereich_IT_Layout 1  12.05.10  09:31  Seite 3



IT-Services

09_Leistungsbereich_IT_Layout 1  12.05.10  09:31  Seite 4



Beratung und Planung
Sie sind sich nicht sicher, ob Ihre IT-
Infrastruktur die künftigen Anforderungen
bewältigen kann? Ob sie mit dem 
Datenwachstum Schritt halten kann? 
Ob Ihre Daten sicher und optimal gespei-
chert und verwaltet werden? Wann Sie 
Ihre IT-Infrastruktur wie ausbauen oder 
erneuern müssen? Wie Sie Innovationen 
in Ihre IT-Infrastruktur schützen können?

GIA Informatik AG kann Sie bei der Beant-
wortung all dieser Fragen kompetent 
beraten und Sie bei der Planung Ihrer 
IT-Infrastruktur Zukunft unterstützen. 
GIA Informatik AG hilft Ihnen bei der 
Entwicklung von IT-Strategien und 
-Businessmodellen. Die Analyse Ihrer 
heutigen Infrastruktur, die Prüfung des 
Virtualisierungspotenzials, eine Bewertung
Ihrer IT Sicherheit und eine TCO-Analyse
sind die Basis für das Entwerfen von 
möglichen Lösungen.

Diese Vorschläge werden mit Ihnen zu 
Ihrer IT-Zielarchitektur weiterentwickelt, 
so dass schlussendlich eine auf Ihre Be-
dürfnisse optimierte Lösung entsteht. 
Ihre Geschäftsprozesse und Anforderun-
gen stehen dabei im Mittelpunkt und 
werden durch die IT-Infrastruktur optimal
unterstützt.

Sie profitieren von der Erfahrung von 
GIA Informatik AG und erhalten zu einem
definierten Fixpreis ohne weiterreichende
Verpflichtungen best-practices Empfehl -
ungen und Lösungsvorschläge, auf Ihre 
Bedürfnisse zugeschnitten. GIA Informatik
AG zeigt Ihnen das Potenzial für Opti -
mierung, Weiterentwicklung, Effizienz -
steigerung und Kostensparen ihrer 
IT-Infrastruktur

Projektrealisierung
Mit Projekten entwickeln Sie Ihre IT-
Infrastruktur weiter. GIA Informatik AG
hilft Ihnen dabei, Ihre Projektziele zu 
erreichen und bürgt mit der GIArantie 
für die Einhaltung der Budget-, Termin-
und Qualitätsziele.

Wir bieten Sicherheit
für das kontinuierliche Wachstum 

Checken Sie jetzt Ihre IT auf «Herz und
Nieren». Unsere Experten analysieren 
Ihre Systemlandschaft und präsentieren
Ihnen verständlich und nachvollziehbar
Resultate und konkrete Vorschläge zur
Kostensenkung oder Verbesserung von
Transparenz, Leistung und Flexibilität. 

Die Vorteile auf einen Blick:
> Entscheidungsgrundlagen und Lösungsvorschläge
> Keine weiterreichenden Verpflichtungen
> Kurzfristig abrufbar
> Klar festgelegte Dauer

Diese Checks finden Sie unter: www.gia.ch/checks

Profitieren Sie von der grossen und lang-
jährigen Erfahrung ausgewiesener 
Spezialisten auf ihren Fachgebieten bei 
der Abwicklung von Projekten. Von der
Projektleitung gesteuert arbeiten Architek-
ten, System-Ingenieure und Netzwerk-
Spezialisten an der Realisierung der auf 
Ihre Bedürfnisse zugeschnittenen IT-Infra-
struktur.

GIA Informatik AG setzt beim Aufbau von
IT-Infrastrukturen vor allem auf Virtualisie-
rungslösungen von VMware. Die langjähri-
ge Partnerschaft ist überaus erfolgreich
und die Kompetenz von GIA Informatik
AG wurde bereits mehrfach ausgezeichnet
(u.a. VMware Rising Star Central Europe,
most valuable Success Story).

GIA Informatik AG ist Ihr Partner, wenn 
es um IT-Services geht. Wir verfügen über
professionelles IT-Wissen und weltweite
Partnerschaften mit namhaften IT-Anbie-
tern. So können Sie auch vom ausgewie-
senen Know-how und den Ressourcen
grosser Hersteller profitieren.
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Budget:
IT-Projekte zu fixen Preisen

Termin:
Abgestimmte und 
garantierte Termine

Qualität:
Vertraglich vereinbarte 
Funktionalität

GIA Informatik AG betreibt zwei eigene Rechenzentren in 
Oftringen und Zofingen. Diese verfügen über sämtliche Sicher-
heitseinrichtungen wie Zutrittsschutz, redundante Klimatisierung,
autonome Stromversorgung (USV und Notstrom-Diesel) sowie
Brandfrüherkennungs- und löschanlangen. Redundante, 
leistungsfähige Glasfaserleitungen verbinden die beiden 
Rechenzentren und ermöglichen den Betrieb von performanten,
distastertoleranten IT-Infrastrukturen.

Aus diesen Rechenzentren oder aus Ihren eigenen Räumen kann
GIA Informatik AG den Betrieb Ihrer IT-Infrastruktur sicherstellen.
Bewährte automatische Überwachungslösungen unterstützen
den Support, der bei Bedarf auch rund um die Uhr zur 
Verfügung steht. Die Service-Level-Agreements sind auf Ihre 
Bedürfnisse zugeschnitten, ganz so wie sich die gesamte Archi-
tektur Ihrer IT-Infrastruktur bereits während der Planung und 
dem Aufbau nach Ihren Anforderungen gerichtet hat. Die 
Betriebs- und Supportprozesse orientieren sich nach dem ITIL-
Service-Management-Modell und sind ISO 9001:2008 zertifiziert.

Wieso sollten Sie sich für GIA Informatik AG entscheiden? 

> Effizienz: Wir machen Ihre Prozesse schlanker und effizienter
> Know-how: Wir stellen einen Pool von über 

100 IT-Spezialisten für Sie bereit
> Verlässlichkeit: Wir halten uns an Budgets, Termine und 

vereinbarte Funktionalitäten. Für uns gilt unsere GIArantie!
> Sicherheit: Über 20 Jahre Erfahrung 

und Teil eines starken Konzerns
> Zufriedenheit: Damit Sie mit unseren Leistungen 

zufrieden sind, werden wir es nie ganz sein
> Partnerschaft: Vertrauen, Respekt 

und Achtung prägen unser Handeln

Unsere Argumente –
die Entscheidung liegt bei Ihnen

Proaktives Systemmanagement, automatische Überwachungs -
lösungen, periodische Analysen, unterbruchsfreier Betrieb 
und transparente Reportings sind für GIA Informatik AG 
«daily business». So ist GIA Informatik AG Ihr zuverlässiger 
Partner, der sichere und stabile, zukunftstaugliche und 
kostenoptimierte Lösungen bietet.    

Ihr Vorteil:
> Sicherheit und Stabilität (USV, Zutrittsschutz, 

Brandfrüherkennung usw.)
> Zuverlässigkeit (Service-Level-Agreements, 

Überwachungslösungen usw.)
> Kostenoptimierung (Kosteneinsparungen 

durch Outsourcing und Support)
> Zukunftstauglichkeit (Planung und Aufbau nach 

Ihren Anforderungen und neusten Technologien)
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GIA Informatik AG|Peyermattstrasse 3|CH-4665 Oftringen

Telefon +41 62 789 71 71|Telefax +41 62 789 71 99|info@gia.ch|www.gia.ch 
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